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Barn och unga — handliggning och dokumentation inom socialtjansten

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Gillivare kommun genomfort en granskning
avseende om socialndmnden sikerstillt att handlaggning av drenden avseende barn och unga sker
pa ett andamalsenligt sétt och med tillracklig intern kontroll. I granskningen har vi bitratts av
sakkunniga frdn PwC. Resultatet av granskningen finns redovisat i bifogad revisionsrapport.

Var sammanfattande bedomning att socialndimnden i begrinsad utstrackning sidkerstillt att
handldggning av drenden avseende barn och unga sker pa ett andamalsenligt sétt och att den
interna kontrollen inom omradet inte ar tillracklig. Vi baserar var bedomning pa framforallt
foljande iakttagelser:

Det finns inte riktlinjer och rutiner som stodjer handlaggning och dokumentation av
enskilda drenden som ber6r barn och unga. D4 rutiner och riktlinjer saknas ar det inte
mojligt att bedéma tillimpningen av dessa.

Delvis finns méal med tillhorande nyckeltal inom omradet.

Av granskning av 10 slumpmissigt utvalda akter framgar att barnets och virdshavares
asikter till 6vervagande del tillvaratagits vid placeringar i familjehem eller HVB.

I begriansad utstrackning finns en vilfungerande organisation for att ta emot och utreda
ansokningar och anmélningar avseende barn och unga.

Niamnden har till 6vervigande del sdkerstallt att den personal som arbetar med
utredningar avseende barn och unga i Géllivare kommun har erforderlig kompetens.

Niamnden foljer i begransad utstrackning upp drendehandldggningen for att sdkerstélla en
tillrackligt god kvalitet.

Mot bakgrund av granskningsresultatet rekommenderar vi socialnimnden foljande:

Att socialndmnden sakerstiller att riktlinjer och rutiner som stédjer handlidggning och
dokumentation av drenden som beror barn och unga tas fram, implementeras och
tillimpas

Att socialndmnden sakerstiller att den organisation som tar emot och utreder ansékningar

och anmilningar avseende barn och unga &r vilfungerande och andamaélsenlig

Att ndmnden sékerstéller en tillracklig uppfoljning av drendehandlaggningen for att sikra
en tillrackligt god kvalitet som tillgodoser bade lagstiftarens krav och de riktlinjer som
faststillts av ndimnden
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Vi emotser socialnamndens och 6verformyndarndmndens svar pa var granskning till 2019-04-30.
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Bilaga: Revisionsrapport "Barn och unga — handlaggning och dokumentation inom socialtjansten” Géllivare
kommun, november, 2018, PwC.



