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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Gallivare kommun genomfort
en uppfdljande granskning av pensionshantering och pensionsredovisning.
Granskningens syfte har varit att beddma om kommunstyrelsen, genom efterféljsamhet
till tidigare givha rekommendationer, sakerstaller en andamalsenlig hantering av
pensioner, att det finns &ndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och att den
interna kontrollen ar tillracklig.

Utifrdan genomférd granskning ar var samlade bedémning att:

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: gront) sakerstallt att det finns
andamalsenliga och tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag.

- Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget inte helt (trafikljus: gult) ar
tillracklig.

Nedan ses beddmning per revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se respektive
revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande bedémningar
utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning
Finns andamalsenliga rutiner for pensionsadministration och  Ja .
utbetalning av pensioner till anstallda och fértroendevalda?

Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen Delvis
tydliggjorda?

Sker kontroller och avstdmningar i syfte att sdkerstalla en Delvis
korrekt pensionsredovisning?

Har kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder for att Delvis
avhjalpa de avvikelser som framkom i tidigare granskning?
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Rekommendationer
Utifran genomfoérd granskning rekommenderar vi:

e

Att utdka befintliga rutinbeskrivningar med en tydligare rollférdelning och
ansvarsfordelning 6ver de olika ansvarsomradena nar ordinarie befattningshavare e;j
finns tillganglig att utféra sina arbetsuppgifter. Detta i syfte att minska
personberoendet i pensionshanteringen och for att underlatta fér effektiv
overlamning av arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller annat
personalbortfall.

Att uppgradera befintlig rutinbeskrivning till ett arshjul eller schema fér arbete,
avstamningar och kontroller som sker inom kommunen kopplat till pensionsskuld
och ansvarsforbindelse. Ett sadant arshjul eller schema bdr omfatta vilka
arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen fér arbetet med
pensionsredovisningen, samt nar de skall utféras och av vem/vilken funktion.

Att utveckla de rutinmassiga kontroller som idag utférs av pensionsgrundande 16n
enligt Ibnesystemet jamfort med fakturaspecifikation fran KPA. Efter var tidigare
granskning har en férbattring skett genom att stickprovstester har upprattats.
Eftersom genomfért datatest fortfarande pavisar ett antal avvikelser bedémer vi dock
att dessa kontroller framdéver ar mest lampliga att genomféra pa samtliga individer
och egj stickprovsvis.
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Inledning

Bakgrund
Pensionsavtalens komplexitet staller hoga krav pa saval rutiner och processer som den

interna forstaelsen av de avtal som tillampas. Sammantaget innebar detta att en val
fungerande administration och god intern kontroll ar hdgst vasentlig.

Gallivare kommuns pensionsskuld bestar av tva delar:

- Skuld i balansrakningen, pensioner fran och med ar 1998
- Ansvarsforbindelse, pensioner intjanade fore ar 1998

Under varen 2022 utférde PwC en granskning av Gallivare kommuns process for
rapportering samt redovisning av pensioner. Granskningens fokus lag pa att utreda och
kartldagga kommunens interna kontroll och arbetsrutiner kopplade till
pensionsadministration och pensionsredovisning. Granskningen avrapporterades i en
skriftlig rapport med féljande revisionella bedémningar:

- Kommunstyrelsen bedémdes inte helt sakerstallt att det finns &ndamalsenliga och
tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag.

- Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget var inte helt tillracklig.

- Kommunstyrelsen redovisade i allt vasentligt pensionsatagandet i enlighet med
lagstiftning (LKBR) samt rekommendationerna i RKR.

Vidare pavisade granskningen, i samband med test av rapporterad I6nedata, ett antal
avvikelser vilka inte kunde forklaras av kommunen i tid for granskningen. Revisorerna
framholl i sitt missiv att omradet framgent kommer att foljas i syfte att folja upp
kommunstyrelsens kontroll av dessa avvikelser.

Utbver ovan utmynnade granskningen aven i ett antal rekommendationer till kommunen.

Revisorerna i Gallivare kommun har utifrdn en bedémning av vasentlighet och risk
beslutat att lata goéra en uppfdljande granskning av kommunens process for rapportering
samt redovisning av pensioner. Detta for att underséka om de rekommendationer som
gavs i tidigare granskning har efterfoljts, att identifierade avvikelser avhjalpts samt for att
sakerstalla en god och langsiktigt hallbar hantering av pensioner.

= 4

sPignerat 2023-12-04 11:49:16 UTC Oneflow ID 6225801 Sida 5/20



Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen, genom efterféljsamhet till

tidigare givna rekommendationer, sékerstaller en &ndamalsenlig hantering av pensioner
och att den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragorna ligger som grund for att besvara syftet och stalls upp enligt féljande:

e Finns andamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och utbetalning av
pensioner till anstallda och fortroendevalda?

e Arroller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

e Sker kontroller och avstamningar i syfte att sékerstalla en korrekt
pensionsredovisning?

e Har kommunstyrelsen vidtagit tillrdckliga atgarder for att avhjalpa de avvikelser som
framkom i tidigare granskning?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar. Revisionskriterier utgoérs av Lag om kommunal bokforing och
redovisning (LKBR), rekommendationer fran Radet fér kommunal redovisning (RKR)
samt kommunens styrande och stddjande dokument. Dessa lagar, féreskrifter,

regelverk, fullmaktigebeslut, etc, utgdr underlag till de bedémningsgrunder som uttrycks
i revisionsfragorna.

Avgransning
Granskningsobjekt ar Gallivare kommunstyrelse. Tester och kontroller omfattar underlag
som ligger till grund for berakning under perioden 2022-01-01 — 2022-12-31.

Metod
Granskningen har inledningsvis genomforts genom kartlaggning av aktuella

pensionsavtal inom kommunen.

Granskningen har darefter genomférts genom dokumentgranskning av tillgéngliga
rutiner, riktlinjer och policys inom kommunen. Rutiner och dokumentation har granskats
genom verifiering av dokumenterade kontroller. Rapporteringen av pensionsmedférande
I6ner har granskats genom analys av arsrapportering avseende pensionsavtalet
KAP-KL.

Inom ramen for granskningen har intervju och dialog genomférts med:

e Kommunens tva Iéne- och pensionsadministratérer
e Ekonomichef
e Personalchef

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Pensionsavtal inom kommunen

| detta kapitel presenteras en kort sammanfattning av de pensionsavtal som i dagslaget
tilampas inom Gallivare kommun. Baserat pa intervjuer och skriftlig dokumentation fran
kommunen tillampas foljande pensionsavtal:

KAP-KL 1501 Anstillda
AKAP-KL 611 Anstillda
OPF-KL 3 Fortroende-
valda

- Gallivare kommun erbjuder inte I16nevaxling i nulaget.

- Gallivare kommun har bekraftat i intervjun att det inte finns anstallda inom
kommunen som omfattas av sarskilda individuella pensionsavtal.

- Gallivare kommun har bekraftat i intervjun att man erbjuder anstallda en sa kallad
Alternativ KAP-KL.

- Till kommunkoncernen hor helt eller delvis ett antal kommunala bolag. Dessa bolag
behandlas inte i denna rapport.

—
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Granskningsresultat

Lopande pensionsadministration
Revisionsfraga 1: Finns dndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och
utbetalning av pensioner till anstéllda och fértroendevalda?

lakttagelser
Skriftliga rutinbeskrivningar

I dokumentet “Rutin administration rapportering Ionefiler” finns en évergripande
beskrivning av de arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen for arbetet med
rapportering av I6neuppgifter till KPA. Det framgar bland annat nar 16neuppgifter fran
I6nesystemet skall tommas infér rapportering, tillvdgagangssatt vid rapportering av
uppgifter till KPA (arskorning, halvarskoérning och delarskoérningar) samt rattning och
korrigering av felsignaler fran KPA. | dokumentet “Arshjul 2023 Pension” framgar det
ocksa manadsvis vilka arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen for
administrationen.

| dokumenten “Rutin administration kontroller fakturor” och “Instruktion i Excel for
kontroll av faktura for pensionspremier” finns tydliga beskrivningar och instruktioner éver
hur inkommande fakturor skall testas och kontrolleras mot uppgifter i I6nesystemet.

| dokumentet “Rutin Pensioner” finns en évergripande beskrivning av
ekonomiavdelningens arbete med pensioner, bestalining av skuldberakning fran KPA
samt bokféring av pensionsposter.

I dokumentet “Rutin, fakturor, attest” finns ett upprattat reglemente fér attest som
anvands inom Gallivare kommun vid betalning av premiefakturor avseende pension fran
KPA. | dokumentet tydliggors riktlinjer, férhallningssatt samt vilka kontroller som skall
utféras i samband med inkommande premiefakturor.

Rutin fér avstamningar i [dnesystemet

Gallivare kommuns ldnesystem Personec P levereras av Visma och implementerades i
kommunen ar 2005. Pensionsmedférande I6n genereras i systemet i enlighet med hur
I6nearter ar kodade. En av kommunens tva I6ne- och pensionsadministratorer agerar
systemférvaltare fér Personec P.

Léne- och pensionsadministrator aterger att arbetet med kodning av I6nearter sker
genom den standardiserade guide som Visma erbjuder dar fardiga I6nearter finns pa
plats. Vid bestallning av nya I6nearter gors en bestallning direkt till Visma dar
I6bnearterna markeras om de skall vara pensionsgrundande eller ej.
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Rutin fér avstamningar mot externa leverantoérer

Gallivare kommun har ett avtal med KPA avseende pensionsadministration och
formedlingstjanst. Avtalet med KPA innebar bland annat att KPA ska berdkna
pensionsavgift for avgiftsbestamd pension samt berdakna och betala ut pensioner till
anstallda och fértroendevalda. Gallivare kommun har ocksa ett tillaggsavtal med KPA,
kallat Politiker Plus. Tillaggsavtalet omfattar extra stéd inom pensionsadministration,
rapportering, bevakning, service mm.

Arsfilen med underlag fér arsléner for KAP-KL och underlag fér manadsléner for juli -
december fér AKAP-KL skickas in till KPA under slutet av januari manad varje ar. Arsfil
med underlag foér arsléner for fortroendevalda OPF-KL skickas i februari manad. Vidare
skickas ytterligare underlag fér AKAP-KL genom en halvarsfil i juli manad géllande
manaderna januari - juni, tilsammans med uppdaterade anstallningsdata for KAP-KL.
KPA rekommenderar normalt att delarsfiler med uppdaterade anstallningsdata bor
skickas under flera tillfallen varje ar. Lone- och pensionsadministrator uppger i intervju
att kommunen pa grund av tidsbrist inte skickar fler filer an den helarsfil och delarsfil
som ar obligatorisk att skicka. Vid intervjun framhalls dock att det finns en ambition om
att framgent skicka extra filer med uppdaterade anstallningsdata.

Processen bdrjar med att kommunens l6ne- och pensionsadministrator tillika
systemfdrvaltare tar ut en fil innehallande I6neuppgifter fran I6nesystemet Personec P.
Léne- och pensionsadministratdren kontrollerar loggfilen fran Personec P efter
eventuella fel innan filen laddas upp i KPAs internetkontor. Filen valideras och
kvalitetssadkras av KPA som sedan skickar tillbaka en fellista innehallande eventuella
patraffade fel. Patraffade fel rattas av I6ne- och pensionsadministratoren och skickas
sedan tillbaka till KPA for ny validering. Fellistor fran tidigare ar finns nedsparade i KPAs
internetkontor. Rattelser sparas dock inte. Som tidigare ndmnt finns ett antal
rutinbeskrivningar upprattade dar delar av processen for rapportering av uppgifter till
KPA finns dokumenterade.

Enligt avtal har KPA atagit sig att bevaka registrerade arbetstagares, tidigare avgangna
arbetstagares och efterlevandes ratt till pension enligt KAP-KL och tidigare avtal och
reglementen. KPA ska meddela Gallivare kommun i god tid fére avgangstidpunkten.
KPA ska ocksa bevaka andra pensionsformaner, t.ex. inkomstbevakning for de som
uppbar garantipension, visstidspension, sarskild avtalspension enligt KAP-KL samt
pension enligt évriga reglementen. Vidare ska Gallivare kommun motta en arlig
bevakningslista for de arbetstagare som ej uppnatt 1% av inkomstbasbeloppet i arlig
pensionsavgift.

Kontroll av premiefakturor fran KPA

| samband med att fakturor gallande avgiftsbestdmd pension fran KPA inkommer och
skall betalas utfors normalt kontering och kontrollattest av kommunens I6ne- och
pensionsadministratér. Det uppges i intervjun att man i detta steget tittar pa fakturans
totala belopp och jamfér rimlighet mot tidigare inkomna fakturor. Mer detaljerade
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stickprover utfors ej. Vid misstanke om felaktigt fakturerat belopp underséks dock
fakturan narmare. Efter kontroll av kommunens I6ne- och pensionsadministrator skickas
fakturorna vidare till kommunens personalchef for slutattest. Skriftlig rutinbeskrivning
Over processen finns som tidigare namnts i dokumentet “Rutin, fakturor, attest”.

Rutin for administration av 16nevaxling
Gallivare kommun erbjuder i dagslaget inte I6nevaxling.
Rutin fér hantering av sarskilda avtal/tillagg

Pensionsbestdmmelserna i OPF-KL galler inte for fortroendevald som vid tilltradet av sitt
uppdrag har uppnatt i 32 a § LAS angiven alder. OPF-KL upphor att galla for
fortroendevald som far fortsatt uppdrag vid ny mandatperiod vid val efter 2014 om
denne uppnatti 32 a § LAS angiven alder. Fortroendevald som uppnari 32 a § LAS
angiven alder under pagaende mandatperiod har dock ratt till pensionsavsattning under
mandatperioden.

Léne- och pensionsadministrator gor kontinuerliga manuella kontroller av eventuella
nytilltradda fortroendevalda politiker. Vid alder éver i 32 a § LAS angiven alder markeras
den fortroendevalda med “ej pensionsratt” i |bnesystemet Personec P. Hanteringen finns
beskriven och dokumenterad i filen “Kontroll ej pensionsréatt efter 67 ar (OPF)”.

Bedbmning
Finns &ndamalsenliga rutiner for pensionsadministration och utbetalning av pensioner {ill
anstéllda och fértroendevalda?

Ja.

Var bedémning grundar sig pa att berérda medarbetare inom Gallivare kommun har en
tillfredsstallande kompetens inom de pensionsavtal som tillampas inom kommunen.
Vidare grundar sig var bedémning pa att det finns val upparbetade rutiner for samtliga
moment inom kommunens pensionsadministration. Det finns val utvecklade
rutinbeskrivningar samt ett arshjul som sammanfattar ansvarsomraden och i stort sett
samtliga arbetsuppgifter som utférs inom ramen for arbetet med pensionsadministration
inom kommunen. Tester och kontroller som utférs framgar ocksa av
rutinbeskrivningarna.

e
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Roller och ansvar
Revisionsfréaga 2: Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

lakttagelser

Lépande pensionsadministration och rapportering kopplat till pension avseende
anstallda och fortroendevalda utfors i férsta hand av kommunens tva I16ne- och
pensionsadministratérer. Dessa ansvarar ocksa for kontroll och mottagsattest for
inkommande premiefakturor fran KPA, vilka sedan beslutsattesteras av personalchef.

Gallivare kommuns ekonomichef ansvarar for pensionsredovisning, prognoser, budget
och annan administration kopplat till pensionsskuld och ansvarsforbindelse.

Viss ansvarsfordelning finns dokumenterad i kommunens uppsatta rutinbeskrivningar. |
ovrigt finns ingen narmare detaljerad uppdelning mellan ansvarig personal for de
arbetsmoment som utfors. | nulaget finns inte heller nagon plan fér éverlamning vid
avslutad anstallning eller langvarig sjukskrivning. Det finns inte heller nagra andra
anstallda &n de ovan namnda som har djupare kdnnedom om de arbetsmoment och
rutiner som finns kopplat till pensionsadministration och pensionsredovisning.

Bedbémning
Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

Delvis.

Var bedémning baseras pa att berérda medarbetare inom Gallivare kommun har en
tillfredsstallande kdnnedom om de arbetsuppgifter som i dagslaget utfors inom ramen
for pensionsadministrationen och pensionsredovisningen. Kommunen har ocksa visst
stdd fran KPA for att uppratthalla administrativa rutiner, vilka ocksa enligt kommunen ar
behjalpliga nar de kontaktas. Som tidigare namnts finns viss ansvarsférdelning
dokumenterad i kommunens uppsatta rutinbeskrivningar.

Nagon plan fér éverlamning av arbetsuppgifter infor avslutad anstalining eller vid
langvarig sjukskrivning finns inte. Detta ser vi som en brist. Det finns inte heller andra
anstallda inom Gallivare kommun, &n de som omnamnts i iakttagelserna, som har
kdnnedom om de arbetsmoment som utférs kopplat till pensionsadministration.

Utvecklingsomrade for framtiden menar vi darfor ror att:

- Utdka befintliga rutinbeskrivningar med en tydligare rollférdelning och
ansvarsfordelning 6ver de olika ansvarsomradena nar ordinarie befattningshavare e;j
finns tillganglig att utfora sina arbetsuppgifter. Detta i syfte att minska
personberoendet i pensionshanteringen och for att underlatta fér effektiv
Overlamning av arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller annat
personalbortfall.
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Pensionsskuld och ansvarsforbindelse
Revisionsfraga 3: Sker kontroller och avstamningar i syfte att sékerstélla en korrekt
pensionsredovisning?

lakttagelser
Genomgang av kommunens kontroller och avstamningar

Pa uppdrag av kommunen beraknar KPA pensionsskuld och ansvarsforbindelse.
Berakningen baseras bland annat pa de uppgifter som inrapporteras av kommunen.

Vid storre forandringar av pensionsskulden efter den senaste perioden rapporterar KPA
orsaken till férandringen till kommunen. Det kan exempelvis handla om generella
Idnelyft inom en yrkeskategori som genererat en pensionsskuldsokning 6ver det
normala.

Gallivare kommun bestaller normalt prognoser dver pensionsforpliktelserna och
pensionskostnaderna tva ganger per ar, vilket vanligen sker i samband med
delarsrapport och i samband med arsbokslut. Ekonomichefen, som i storst utstrackning
ansvarar for arbetet, uppger i intervju att extra prognoser ibland bestélls i samband med
speciella handelser som kan ha en signifikant inverkan pa pensionsskulden.

Prognoserna inhamtas fran KPAs internetkontor KPA direkt. Ekonomichefen analyserar
prognoserna och undersoker rimligheten i forandringen av ansvarsforbindelse och
pensionsavsattning over tid, dar man stammer av balansposterna mot tidigare inkomna
prognoser for att sékerstalla rimlighet. Avstamningarna goérs pa total niva och aldrig pa
enstaka individer. Om stdrre avvikelser uppstar sa utreds de underliggande orsakerna till
dessa tillsammans med KPA.

Ekonomichefen uppger i intervju att kommunen har bra 6verblick 6ver eventuella
handelser som kan paverka kommunens pensionsforpliktelser och att kommunen i
dessa fall, som namnts ovan, bestaller extra kontroller och analyser éver
pensionsforpliktelserna fran KPA.

Som tidigare namnts finns delar av arbetet kopplat till kommunens pensionsskuld och
ansvarsforbindelse dokumenterat i filen “Rutin Pensioner”.

e
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Beddémning
Sker kontroller och avstdmningar i syfte att sékerstélla en korrekt pensionsredovisning?

Delvis.

Gallivare kommuns ekonomichef ansvarar for arbetet som utférs kopplat till kommunens
pensionsskuld och ansvarsférbindelse. Var bedémning ar att denna personal har god
forstaelse for pensionsskuldsredovisning och kunskap for att férsta och tolka underlag
fran KPA.

Vi beddmer vidare att det sker rutinmassiga kontroller och avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt pensionsredovisning inom Gallivare kommun. Utférda
avstamningar av pensionsskulden noteras i en upprattad excelfil. Delar av arbetet finns
ocksa beskrivet i dokumentet “Rutin Pensioner”. Dokumentet ar valdigt évergripande
och innehaller inga detaljerade beskrivningar éver arbetet som utfors.

Utvecklingsomrade for framtiden menar vi darfor ar:

- Att uppgradera befintlig rutinbeskrivning till ett arshjul eller schema for arbete,
avstamningar och kontroller som sker inom kommunen kopplat till pensionsskuld
och ansvarsforbindelse. Ett sadant arshjul eller schema boér omfatta vilka
arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen fér arbetet med
pensionsredovisningen, samt nar de skall utféras och av vem/vilken funktion.
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Atgirder sedan initial granskning av kommunens pensionshantering
Revisionsfraga 4: Har kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgérder for att avhjélpa de
avvikelser som framkom i tidigare granskning?

| den granskning av pensionshanteringen och pensionsredovisningen i Gallivare
kommun som utférdes av PwC under varen 2022 gavs tre rekommendationer.
Rekommendationerna gavs i syfte att starka den interna kontrollen och i férlangningen
avhjalpa de avvikelser som uppkom i testet som utférdes avseende rapporterad
pensionsgrundande I6nedata. Nedan presenteras de givha rekommendationerna samt
en bedémning av hur val kommunen har foljt dessa.

Rekommendation 1: Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att det infors rutiner
avseende tester och kontroller av data i samband med rapportering till KPA fér att
undvika felaktigheter i rapporteringen. Var bedémning ar att sddana rutiner lampligen
kan kompletteras med instruktion dver hur testet eller kontrollen skall utféras, nominella
krav pa storlek av stickprover samt dokumentation av resultatet av genomférda
kontroller. Det bér ocksa framga vem som utfér testerna samt vem som kontrollerar
resultaten.

Bedbmning

Sedan den initiala granskningen har nya skriftliga rutinbeskrivningar upprattats for flera
av de arbetsuppgifter som utférs inom ramen for pensionsadministrationen. | vissa av
dessa finns beskrivningar av kontroller och tester som skall utféras. Det beskrivs aven
till viss del hur kontrollerna skall utféras. Krav pa storlek avseende stickprover framgar
ocksa. Var bedémning ar att kommunen har féljt rekommendationen.

Rekommendation 2: Att kommunstyrelsen sakerstaller att processen systematiseras,
lampligen genom att det upprattas ett dvergripande arshjul for allt arbete kopplat till
pensionsadministration. Ett sadant arshjul bér omfatta arets alla arbetsuppgifter, nar
dessa skall utféras samt roller och ansvar i denna process.

Bedbmning

Var beddmning ar att kommunen sedan den initiala granskningen har gjort flertalet
initiativ for att forbattra den pensionsadministrativa processen. Flertalet skriftliga
rutinbeskrivningar har upprattats for olika pensionsadministrativa moment. Gallivare
kommun har dven uppréttat dokumentet “Arshjul 2023 Pension” dar det m&nadsvis
framgar vilka arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen foér administrationen. Var
bedémning ar att kommunen har f6ljt rekommendationen.

Rekommendation 3: Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att skriftliga
rutinbeskrivningar upprattas for det administrativa arbetet samt de avstdmningar och
kontroller som sker inom kommunen kopplat till pensionsskuld och ansvarsforbindelse.
Detta i syfte att kunna aterskapa genomférda processer och for en 6kad historisk
sparbarhet av fel som utférda kontroller och avstdmningar visar. Har menar vi att sadana

e

sPignerat 2023-12-04 11:49:16 UTC Oneflow ID 6225801 Sida 14/ 20

13



rutiner bér omfatta vilka arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen for arbetet med
pensionsredovisningen, samt nar de skall utféras och av vem.

Bedbémning

En skriftlig rutinbeskrivning avseende processen har upprattats sedan PwCs initiala
granskning. Delar av arbetet finns beskrivet i dokumentet “Rutin Pensioner”. Dock ar
dokumentet, som tidigare nadmnts, valdigt évergripande och innehaller inga detaljerade
beskrivningar éver arbetet som utférs. Var bedémning ar att kommunen inte helt foljt
rekommendationen.

Sammantagen bedémning - Har kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgéarder for att
avhjélpa de avvikelser som framkom i tidigare granskning?

Delvis.
Datatest - utférande och resultat

Vi har avseende pensionsavtalet KAP-KL jamfért kommunens pensionsgrundande 16ner
avseende 2022 enligt Ibnesystemet med pensionsgrundande arslén enligt
arsfakturaspecifikation fran KPA avseende 2022. Totalt avser detta cirka 1 500 individer
och vi identifierade vid granskningen 91 avvikelser. Majoriteten av dessa avser individer
dar den pensionsgrundande I6nen i Ionesystemet avviker fran den pensionsgrundande
I6nen som anges pa fakturaspecifikationen fran KPA.

Vidare avser ett antal av avvikelserna individer som finns med i utdraget i I6nesystemet
men inte pa fakturaspecifikationen fran KPA, trots att dessa skall uppbara KAP-KL
tjanstepension.

Samtliga avvikelser har delgivits kommunen fér vidare analys.

Utvecklingsomrade for framtiden menar vi darfor ar:

- Att utveckla de rutinmassiga kontroller som idag utférs av pensionsgrundande 16n
enligt I6nesystemet jamfért med fakturaspecifikation fran KPA. Efter var tidigare
granskning har en férbattring skett genom att stickprovstester har upprattats.
Eftersom genomfort datatest fortfarande pavisar ett antal avvikelser bedémer vi dock
att dessa kontroller framéver ar mest lampliga att genomféra pa samtliga individer
och ej stickprovsvis.

e
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Gallivare kommun genomfort
en uppfdljande granskning av kommunens process for rapportering samt redovisning av
pensioner.

Granskningens syfte har varit att beddma om kommunen har &ndamalsenliga och
tillférlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag avseende aktuella
pensionsplaner och som sakerstaller en tillrécklig intern kontroll. Vidare har syftet varit
att bedoma om kommunstyrelsen har vidtagit tillrackliga atgarder for att avhjalpa de
avvikelser som framkom i tidigare granskning.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att:

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: gront) sakerstallt att det finns
andamalsenliga och tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag.

- Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget inte helt (trafikljus: gult) ar
tillracklig.

Rekommendationer

Utifran genomfoérd granskning rekommenderar vi:

- Utoka befintliga rutinbeskrivningar med en tydligare rollférdelning och
ansvarsfordelning dver de olika ansvarsomradena nar ordinarie befattningshavare ej
finns tillganglig att utfora sina arbetsuppgifter. Detta i syfte att minska
personberoendet i pensionshanteringen och for att underlatta for effektiv
overlamning av arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller annat
personalbortfall.

- Att uppgradera befintlig rutinbeskrivning till ett arshjul eller schema for arbete,
avstamningar och kontroller som sker inom kommunen kopplat till pensionsskuld
och ansvarsforbindelse. Ett sadant arshjul eller schema bér omfatta vilka
arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen fér arbetet med
pensionsredovisningen, samt nar de skall utféras och av vem/vilken funktion.

- Att utveckla de rutinmassiga kontroller som idag utférs av pensionsgrundande 16n
enligt I6nesystemet jamfért med fakturaspecifikation fran KPA. Efter var tidigare
granskning har en férbattring skett genom att stickprovstester har upprattats.
Eftersom genomfért datatest fortfarande pavisar ett antal avvikelser bedémer vi dock
att dessa kontroller framéver ar mest lampliga att genomféra pa samtliga individer
och ej stickprovsvis.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Bedomning

1. Finns andamalsenliga Ja .
rutiner for Var bedémning grundar sig pa
pensionsadministration och att berérda medarbetare inom

utbetalning av pensioner till Gallivare kommun har en

anstallda och tillfredsstallande kompetens

fortroendevalda? inom de pensionsavtal som

tildmpas inom kommunen.
Vidare grundar sig var
beddmning pa att det finns val
upparbetade rutiner for
samtliga moment inom
kommunens
pensionsadministration. Det
finns val utvecklade
rutinbeskrivningar samt ett
arshjul som sammanfattar
ansvarsomraden och i stort
sett samtliga arbetsuppgifter
som utférs inom ramen for
arbetet med
pensionsadministration inom
kommunen. Tester och
kontroller som utférs framgar
ocksa av rutinbeskrivningarna.

2. Ar roller och ansvar Delvis

avseende Var beddémning baseras pa att
pensionsadministrationen berérda medarbetare inom
tydliggjorda? Gallivare kommun har en

tillfredsstallande kdnnedom
om de arbetsuppgifter som i
dagslaget utférs inom ramen
for pensionsadministrationen
och pensionsredovisningen.
Kommunen har ocksa visst
stod fran KPA for att
uppratthalla administrativa
rutiner, vilka ocksa enligt
kommunen ar behjalpliga nar
de kontaktas. Som tidigare
namnts finns viss
ansvarsfordelning
dokumenterad i kommunens
uppsatta rutinbeskrivningar.
Nagon plan fér éverlamning av
arbetsuppgifter infor avslutad
anstallning eller vid langvarig
sjukskrivning finns inte. Detta

= "
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3. Sker kontroller och
avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt
pensionsredovisning?

4. Har kommunstyrelsen
vidtagit tillrackliga atgarder
for att avhjalpa de
avvikelser som framkom i
tidigare granskning?

sPignerat 2023-12-04 11:49:16 UTC

ser vi som en brist. Det finns
inte heller andra anstallda
inom Gallivare kommun, an de
som omnamnts i
iakttagelserna, som har
kdnnedom om de
arbetsmoment som utfors
kopplat till
pensionsadministration.

Delvis

Gallivare kommuns
ekonomichef ansvarar for
arbetet som utfors kopplat till
kommunens pensionsskuld
och ansvarsforbindelse. Var
beddmning ar att denna
personal har god forstaelse for
pensionsskuldsredovisning
och kunskap fér att forsta och
tolka underlag fran KPA.

Vi beddmer vidare att det sker
rutinmassiga kontroller och
avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt
pensionsredovisning inom
Gallivare kommun. Utférda
avstamningar av
pensionsskulden noteras i en
upprattad excelfil. Delar av
arbetet finns ocksa beskrivet i
dokumentet “Rutin Pensioner”.
Dokumentet ar valdigt
Overgripande och innehaller
inga detaljerade beskrivningar
Over arbetet som utfors.

Delvis
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2023-11-28

Viktor Ahlzén Erik Jansen

Projektledare Uppdragsledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av revisorerna i Gallivare kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran
2023-02-23. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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Deltagare

OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB 556029-6740

Signerat med Svenskt BankID

Namn returnerat fran Svenskt BankID: Erik Theo Christoffer Jansen

Erik Jansen

«/ Signerat 2023-12-04 11:49:16 UTC

Sverige

2023-12-04 11:49:16 UTC

Datum

Leveranskanal: E-post
IP-adress: 84.17.219.58
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        Revisionshistorik


        

        
            
            
                
                    2023-12-0407:27:47
                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Erik Jansen på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en undertecknare.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-12-0411:48:57
                    Erik Jansen på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-12-0411:49:16
                    Erik Jansen på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-12-0411:49:16
                    Alla undertecknare har signerat.


                

                
                

            

            
        

    




SDO for Erik Jansen (14484248):
{'status': 'complete', 'orderRef': '00f16c58-c314-4139-a675-a5871fc2c8ea', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1768085999000', 'notBefore': '1673391600000'}, 'user': {'name': 'Erik Theo Christoffer Jansen', 'surname': 'Jansen', 'givenName': 'Erik Theo Christoffer', 'personalNumber': '198709058930'}, 'device': {'ipAddress': '217.213.153.98'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}


Download verification:
https://app.oneflow.com/files/contracts/6225801/b9128fed5d5fc8e2270df1ed83b1d33473bfcaab/?asset=verification.pdf

