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Grundlaggande granskning avseende styrelsens och
namndernas ansvarsutdvande 2019

Kommunfullméiktige beslutar om mal och riktlinjer for verksamheten samt faststéller
namndernas organisation och verksamhetsformer. Kommunstyrelsen skall leda och samordna
forvaltningen av kommunens angeldgenheter samt ha uppsikt 6ver naimndernas och
foretagens verksamhet. Namnderna skall inom sina omraden tillse att verksamheten bedrivs i
enlighet med gillande mal, riktlinjer och foreskrifter samt utova en tillracklig intern kontroll
over verksamheten.

Utgangspunkten for revisorernas arliga ansvarsprovning ar naimndernas och styrelsens ansvar
for att skapa forutsattningar for en andamalsenlig och sdker verksamhet genom aktiva beslut.
For att kunna gora den slutliga revisionella bedomningen fordras dven ett stallningstagande
till saval hur uppdraget har fullgjorts som resultatet i forhéallande till fullmaktiges uppdrag.

Ansvarsutdvande verksamhetséaret 2019

For 2019 ars verksamhet har revisionen genomfort den arliga ansvarsutévandegranskningen
med inriktning pa om styrelsen och nimnderna vidtar tillrackliga atgarder for att styra, folja
upp och kontrollera tilldelat uppdrag. Granskningen ar 6versiktlig till sin karaktar och
fokuserar pa styrelsens och nimndernas styrning och kontroll av verksamhet och ekonomi pé
ett overgripande plan. Granskningen har genomforts under perioden oktober - februari 2020.

Bedomning av ansvarsutovandet har skett dels utifran en 6versiktlig protokoll- och
dokumentationsgranskning med ett antal sa kallade kontrollmoment, dels utifran diskussion
med respektive nimnd/styrelse. Vi har i diskussionerna dven i viss utstrackning foljt upp
vidtagna atgiarder med anledning av de bedomningar och forslag vi lamnat vid tidigare
genomforda granskningar.

Arets granskning visar att styrelsen och nimnderna i allt visentligt bedriver en Andamalsenlig
verksamhet med tillracklig intern kontroll. Socialnimnden samt barn- och utbildnings-
namnden bedoms inte helt bedriva sin verksamhet pa ett ur ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt, dd namnderna visar ett 6kande underskott for helaret.

Vi rekommenderar socialnamnden och barn- och utbildningsndmnden att tydliggora
information/rapportering vid naimndens sammantraden som foranleder till aktiva beslut for
att na faststillda mal. Vidare rekommenderar vi styrelsen och berérda namnder att till antagen
internkontrollplan uppritta en dokumenterad riskanalys samt att i den aterrapportering som
sker, utveckla analys av effekter.

Véra iakttagelser och bedomningar avseende styrelsens och nimndernas ansvarsutévande
2019 sammanfattas i foreliggande skrivelse och dess bilaga till respektive styrelse/namnd.
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I granskningen, liksom vid upprattandet av denna skrivelse, har vi bitritts av sakkunniga fran
PwC.

Resultat

Kommunstyrelsen

Var sammantagna bedomning ar att styrelsen i allt vasentligt bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Vi bedomer att den
interna kontrollen i allt vasentligt varit tillracklig.

Var bedomning baseras bl.a. pa foljande iakttagelser:

e Verksamhetsplan och internbudget finns antagna for verksamheterna, vilka innehéller
matbara mal. Planerna bedoms vara heltackande.

e Protokollgranskning visar att styrelsen far lopande rapportering avseende verksamhet
och ekonomi genom bl a. drende- och budgetuppfoljning. Rapportering innehéller
maluppfyllelse och resultat, samt till viss del effekter.

o Aterrapportering av beslut fattade pa delegation tas upp lopande.

e En internkontrollplan har antagits. Internkontrollplanen uppges till viss del baseras pa
riskanalys. Riskanalysen finns inte dokumenterad.

e For verksamhetsmalen bedoms delvis méluppfyllelse nas.

e Styrelsen forvantas for heldret gora ett 6verskott i forhéllande till budget.

o Verkstillighet av beslut f6ljs upp arligen. Vidare framgar av protokoll att det vid behov
vidtas aktiva atgarder i syfte att na faststdllda mal avseende verksamhet och ekonomi.

Av diskussion med styrelsen framgar bl.a. att:

e Det har genomforts en omorganisation dar styrelsen fatt fler verksamheter under sig.
Verksamheterna har styrts om till att bli mer malstyrda, vilket upplevs resultera i en
tydligare styrning 4ven om maélstyrningen méaste implementeras langre ut i
verksamheterna.

e Avseende styrelsens uppsiktplikt visar socialndimnden pa ett minskade underskott
enligt ekonomisk uppfdljning i november 2019 (dock prognostiserar nimnden ett
okande underskott for heldret). Namnden har stora kostnader som ska hanteras utéver
besparingsarbetet till 2021. Vidare uppges det finnas ett behov av att bevaka barn- och
utbildningsndmnden.

¢ Kommande utmaningar ar bl.a. kompetensforsorjning samt rddande
samhallsomvandling.

Barn- och utbildningsnimnden

Var sammantagna bedomning ar att nimnden i allt vasentligt bedrivit
verksamheten pé ett andamaélsenligt, men inte helt fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sitt. Vi bedomer att den interna kontrollen i allt visentligt har varit
tillracklig.

Var bedomning baseras bl.a. pa foljande iakttagelser:

e Verksamhetsplan och internbudget har antagits av nimnden. Dokumenten anses vara
heltackande och innehaller matbara mal.

e Rapportering av verksamhet och ekonomi sker 16pande, dven rapportering av beslut
fattade pa delegation.

e En internkontrollplan finns uppréttad och ar antagen. Planen baseras inte pa en
dokumenterad riskanalys.

e Av namndens verksamhetsmal forviantas ett uppnéds medan tva av méalen férvantas
uppnaés delvis. Namnden prognostiserar ett underskott pa ca for heléret.
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e Niamnden foljer delvis upp att beslutade atgiarder verkstills samt aterrapporteras. For
verksamheten framgéar inte detta tydlig fran protokoll, diremot far forvaltningen vid de
flesta sammantraden uppdrag om atgarder for att nd en ekonomi i balans.

Av diskussion med nimnden framgar bl.a. att:

e Niamndens 6kande underskott uppges till stor del bero pa hoga vikariekostnader samt
kostnader for skolskjuts. Vidare finns hoga kostnader for Malmstaskolan. Namnden
avvaktar avseende atgirder for att i samrad med kommunstyrelsen se 6ver skolans
framtid.

e Utover ett behov av 6kade resurser for att kunna klara utmaningar géllande personal,
kostenheten, skolskjuts, samt kvalitetshGjande insatser (t.ex. elevhilsa) rader det brist
pa behoriga larare vilket utgor en utmaning for framtida kompetensforsorjning.

Socialnamnden

Var sammantagna bedomning ar att nimnden i allt vasentligt bedrivit

verksamheten pé ett andamaélsenligt, men inte helt frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sitt. Vi bedomer att den interna kontrollen i allt viisentligt har varit
tillracklig.

Vér bedomning baseras bl.a. pa foljande iakttagelser:
e Verksamhetsplan och internbudget har antagits. Dokumenten bedéms som
heltackande och innehaller matbara mal.
e Regelbunden rapportering sker avseende verksamhet och ekonomi. Rapporteringen
bedoms i huvudsak vara heltackande.

e Rapporteringen innefattar maluppfyllelse och resultat f6r ekonomi och verksamhet.
Det finns utvecklingsbehov gillande att dokumentera analys av effekter.

¢ En internkontrollplan finns antagen. Planen baseras inte pa en dokumenterad
riskanalys.

e Avdelarsrapport redovisas ett samlat resultat om delvis méluppfyllelse. For heléaret
berdknas en del av dessa uppnas. Per september prognostiserar nimnden ett 6kande
underskott om — 10 mkr for heldret (Enligt uppgift fran traff med kommunstyrelsen
visar nimnden per november ett minskande underskott om — 9 mkr).

e Granskningen visar att det delvis vidtas aktiva atgarder for att na faststillda mal,
framst i delarsrapport samt verksamhetsberittelse.

¢ Av dokumentanalysen framgar att nimnden 6verlag ar tydlig i sina uppdrag till
forvaltning/verksamhet. I protokollen saknas dock en tidsram for genomférande och
aterrapportering.

Av diskussion med namnden framgar bl.a. att:

e Det har pagatt ett analysarbete av referenskostnader. Analysen har visar att det finns
hoga kostnader avseende SABO-beslut. Nimnden ser en 16sning med att infora nya
boendeformer, bl.a. trygghetsboende.

e Deriskomréden som identifierats avser lakemedelshantering (t.ex. nyckelfria
lakemedelsskap), personal- och kompetensforsorjning samt dokumentation (bristande
sprakkunskap).

Miljo-, bygg- och riddningsnimnden

Var sammantagna bedomning ar att nimnden i allt vasentligt bedrivit
verksamheten pé ett andamaélsenligt, och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt. Vi bedomer att den interna kontrollen har varit
tillracklig.
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Var bedomning baseras bl.a. pa foljande iakttagelser:

e Verksamhetsplan och internbudget ar upprittade och antagna i nimnden, vilka
innehaller mitbara mal samt bedoms vara heltackande.

e Namnden erhéller regelbundet rapportering avseende verksamhet och ekonomi.
Aterrapportering av beslut fattade pa delegation ges vid varje sammantride.

¢ Internkontrollplan har antagits. Det finns utvecklingsbehov avseende nar och pa vilket
satt uppfoljning ska ske. Planen baseras pa en dokumenterad riskanalys.

e Namnden prognostiserar i delarsrapport per augusti 2019 maluppfyllelse for antagna
verksamhetsmal. Vidare prognostiserar nimnden ett 6verskott for helaret.

e Av protokoll framgar det inte nagra sarskilda uppdrag till férvaltningen. Vidare
framgar det inte tydligt om information/rapportering skett som foranlett ett behov av
aktiva atgirder for att na faststdllda mal avseende verksamhet och ekonomi.

Av diskussion med ndmnden framgar bl.a. att:
e Niamnden arbetar med att hantera aktuell tillsynsskuld, vilket uppges vara timmar som
ska arbetas in kommande ar.

Overférmyndarnimnden

Vér sammantagna bedomning ar att namnden i allt viisentligt bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt, och fran ekonomisk synpunkt

tillfredsstallande satt. Vi bedomer att den interna kontrollen i allt visentligt har varit
tillracklig.

Var bedomning baseras bl.a. pa féljande iakttagelser:

e Niamnden har antagit verksamhetsplan och internbudget for verksamheten. Planerna
innehaller mal och bedoms som heltickande.

e Rapportering av verksamhet och ekonomi ar en stdende punkt vid naimndens
sammantriaden. Rapporteringen inkluderar maluppfyllelse och resultat. Det finns
utvecklingsbehov av att dokumentera analys av effekter.

e Internkontrollplan finns antagen. Planen baseras inte pa en dokumenterad riskanalys.

¢ Niamnden bedoms na méluppfyllelse avseende verksamhetens méal. For helaret
prognostiseras ett overskott.

e Av protokoll framgér vem som ska gora vad, men inte alltid nar genomfoérandet ska
vara klart. Det framgar dock tydligt den information/rapportering skett som féranlett
ett behov av aktiva atgarder for att na faststidllda mal avseende verksamheten.

Av diskussion med namnden framgar bl.a. att:
e Det kommer fortsatt att finnas utmaningar med att kunna behélla och hitta nya
stallforetradare (godemén och forvaltare), samt att dessa erhéller utbildning.

Avslutning

Inom ramen for var arliga granskning kommer vi f6lja styrelsens och nimndernas
utvecklingsarbete i bland annat de avseenden som noterats som forbattrings- och
utvecklingsomréden ovan.

For revisorerna i Gallivare kommun

Christer Nordmark, ordf. Eko Nilsson, v ordf.

Bilagor: PM Ansvarsutévande for respektive styrelse/ndmnd, PwC, 2019



